PATIKSLINTAS KVIETIMAS TEIKTI PROJEKTINIUS PASIULYMUS

Vadovaudamiesi Atsakomybés ir funkcijy paskirstymo tarp institucijy, jgyvendinant 2014—
2020 mety Europos Sajungos struktiiriniy fondy investicijy veiksmy programa, taisykliy,
patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. birZelio 4 d. nutarimu Nr.528 , D¢l
atsakomybés ir funkcijy paskirstymo tarp institucijy, igyvendinant 2014-2020 mety Europos
sajungos struktiiriniy fondy investicijy veiksmy programa”, 13.2 papunkciu ir IS Europos Sgjungos
struktiiriniy fondy 1Sy bendrai finansuojamy regiony projekty atrankos tvarkos apraSo, patvirtinto
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2014 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr.1V-893 , Dél I$
Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojamy regiony projekty atrankos tvarkos
apraSo patvirtinimo*, 21 punktu, kvief¢iame teikti projektinius pasiiilymus pagal 2014-2020 m.
Europos Sajungos fondy investicijuy veiksmy programos 10 prioriteto ,,Visuomenés poreikius
atitinkantis ir paZzangus vieSasis valdymas“ jgyvendinimo priemone¢ Nr. 10.1.3-ESFA-R-920
»Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas savivaldybése* (toliau — Priemoné).

Kvietimas teikti projektinius pasitlymus skelbiamas 2014—2020 m. laikotarpio Vilniaus
regiono projekty sarasui Nr. 10.1.3-ESFA-R-920 pagal Priemong sudaryti.

Veiksmy programa 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy

programa.
Prioritetas Visuomenés poreikius atitinkantis ir paZangus vieSasis valdymas.
Usdavinys ngerlntl visuomenei teikiamy paslaugy kokybe, didinat jy atitikima
visuomenés poreikiams.
. i 10.1.3-ESFA-R-920 ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés
Priemoneé

gerinimas savivaldybése®.

Savivaldybiy administracijos ir kitos biudzetinés jstaigos, kuriy
savininké — savivaldybe, taip pat vieSosios jstaigos, kuriy savininke ar
dalinink¢ — savivaldybé (kai savivaldybé visuotiniame dalininky
susirinkime turi daugiau nei 50 proc. balsy); konkretGs galimi
pareiskéjai nustatomi pagal 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy
investicijy veiksmy programos 10 prioriteto ,,Visuomenés poreikius
atitinkantis ir pazangus viesasis valdymas“ Nr. 10.1.3-ESFA-R-920
priemonés ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas
savivaldybése* projekty finansavimo sglygy apraso (toliau — Aprasas),
patvirtinto Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2016 m.
liepos 21 d. jsakymu Nr. 1V-509 ,,Dé¢l 2014-2020 mety Europos
Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 10 prioriteto
,» Visuomeneés poreikius atitinkantis ir pazangus viesasis valdymas* Nr.
10.1.3-ESFA-R-920 priemonés ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo
kokybés gerinimas savivaldybése* projekty finansavimo salygy apraso
patvirtinimo®, 20 punkte nurodytus reikalavimus.

1. Pasitlymy dél savivaldybiy reguliuojamy paslaugy teikimo ir (ar)
asmeny aptarnavimo teisinio reglamentavimo tobulinimo rengimas;
Remiamos veiklos 2. savivaldybiy vieSojo valdymo institucijy veiklos organizavimo
procediiry (veiklos procesy), susijusiy su paslaugy teikimu ir (ar)
asmeny aptarnavimu, kiirimas, tobulinimas, diegimas (jskaitant vieno

Galimi pareiSkejai




langelio principui jgyvendinti reikalingy veiksmy vykdyma, taip pat
vidiniy ir (ar) tarpinstituciniy procediiry (procesy) automatizavima);
kokybés vadybos metody / sistemy, skirty gerinti paslaugy teikimo ir
(ar) asmeny aptarnavimo kokybe, diegimas;

3. pilieCiy chartijy, paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybés
standarty rengimas, kity paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybe
gerinanCiy priemoniy (jrankiy) kiirimas, tobulinimas, pritaikymas,
diegimas;

4., savivaldybiy vieSojo valdymo institucijy darbuotojy kompetencijy,
reikalingy gerinti paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybe,
stiprinimas (mokymo programy rengimas, mokymas, keitimasis gergja
patirtimi). Kompetencijy stiprinimas bus finansuojamas tiek, kiek tai
reikalinga:

4.1. uztikrinti tinkamg projekto veikly, atitinkan¢iy Apraso 11.1-11.3
papunkcius, igyvendinimg (kompetencijas gali stiprinti savivaldybiy
viesojo valdymo institucijy darbuotojai);

4.2. uztikrinti projekto metu sukurty produkty (priemoniy, irankiy)
tinkama naudojimg / taikyma (kompetencijas gali stiprinti
savivaldybiy vieSojo valdymo institucijy darbuotojai, susij¢ su
kuriamo ar sukurto produkto (priemonés, jrankio) taikymu
(naudojimu);

4.3. orientacijai | klienty poreikius padidinti (kompetencijas gali
stiprinti vieSojo administravimo jgaliojimus turiniy savivaldybiy
viesojo valdymo institucijy darbuotojai);

5. tyrimy, skirty jvertinti paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybe,
vykdymas.

Bendrieji projekty
reikalavimai

1. Planuojamu finansuoti projektu prisidedama prie bent vieno
veiksmy programos prioriteto konkretaus uzdavinio jgyvendinimo,
rezultato pasiekimo ir jgyvendinama bent viena pagal projekty
finansavimo sglygy aprasg numatoma finansuoti veikla.

2. Projektas atitinka strateginio planavimo dokumenty nuostatas.

3. Projektu siekiama aiSkiy ir realiy kiekybiniy uZdaviniy.

4. Projektas atitinka horizontaliuosius (darnaus vystymosi bei motery
ir vyry lygybés ir nediskriminavimo) principus, projekto
jgyvendinimas yra suderinamas su ES konkurencijos politikos
nuostatomis.

5. Pareiskéjas ir partneris (-iai) organizaciniu poziiiriu yra pajégiis
tinkamai ir laiku jgyvendinti teikiamg projekta ir atitinka jam (jiems)
keliamus reikalavimus.

6. Projektas turi apibréztus, aiSkius ir uZztikrintus projekto islaidy
finansavimo Saltinius.

7. Uztikrintas efektyvus projektui jgyvendinti reikalingy lésy
panaudojimas.

8. Projekto veiklos vykdomos tinkamoje 2014-2020 m. Europos
Sajungos struktiiriniy fondy veiksmy programos jgyvendinimo
teritorijoje.




Specialieji atrankos
Kriterijai

1. projektas turi atitikti VieSojo valdymo tobulinimo programos
nuostatas. Vertinant projekto atitiktj Siam projekty atrankos kriterijui,
vertinama, ar projektas prisideda prie VieSojo valdymo tobulinimo
programos 2 tikslo ,,Uztikrinti visuomenés poreikius atitinkanciy
paslaugy teikimg“ 11.1. uzdavinio ,,Gerinti paslaugy kokybe taikant
subsidiarumo principg ir kuo aktyviau j tai jtraukiant visuomene* bent
vienos 1§ jgyvendinimo krypciy, t. y. 11.1.1 ,Nustatyti vieSyjy
paslaugy kokybés standartus ir optimizuoti teikiamy paslaugy apimtj®,
11.1.2 ,,Uztikrinti nuolatine paslaugy kokybés stebéseng ir vertinima*
ir (arba) 11.1.3 ,,Uztikrinti vienodas konkurencijos salygas visiems
paslaugy teikéjams®, jgyvendinimo arba 11.2 uzdavinio ,,Gerinti
asmeny aptarnavimo vie$ojo valdymo institucijose kokybe ir didinti
teikiamy paslaugy prieinamumag visuomenei® jgyvendinimo krypties
11.2.3 ,,Uztikrinti asmeny aptarnavimo kokybe — taikyti vieno langelio
principg“ igyvendinimo, arba prie VieSojo valdymo tobulinimo
programos 3 tikslo ,,Stiprinti strateginj mastyma vieSojo valdymo
institucijose ir gerinti jy veiklos valdyma* 13.1 uzdavinio ,,Diegti j
rezultatus orientuota ir jrodymais grista valdyma“ jgyvendinimo
krypties 13.1.5 ,,UZtikrinti vieSojo valdymo institucijy veiklos kokybés
vertinimg ir iSryskinti jos svarbg vieSajam valdymui“ jgyvendinimo;
2. projektas turi atitikti regiono plétros plano, patvirtinto regiono
plétros tarybos sprendimu, nuostatas; vertinant projekto atitiktj Siam
projekty atrankos kriterijui, vertinama, ar pareiSkéjas ir projekto
veiklos atitinka regiono plétros plano priemoniy plane nurodyta
informacija apie pareiSkéja, projekto veiklas ir (ar) projektui
numatomas finansavimo dydis nevirSija regiono plétros plano
priemoniy plane nurodyto projekto finansavimo dydzio pagal
kiekvieng 1§ Saltiniy;

3. projektas turi atitikti savivaldybés strateginio veiklos plano
nuostatas, t. y.:

3.1. jeigu projekto vykdytojas ir partneriai (kai projektas
jgyvendinimas kartu su partneriais) yra vienai savivaldybei
priklausancios institucijos ir (arba) jstaigos, vertinant projekto atitiktj
projekty atrankos kriterijui, vertinama, ar pareiSkéjas ir projekto
veiklos atitinka savivaldybés strateginio veiklos plano priemoneés
apraSyme pateikta informacija apie priemonés vykdytoja ir jam
pavesta igyvendinti veiklos sritj;

3.2. jeigu projekto vykdytojas ir partneriai yra kelioms savivaldybéms
priklausancios institucijos ir (arba) jstaigos, vertinant projekto atitiktj
projekty atrankos Kkriterijui, vertinama, ar projektas atitinka tos
savivaldybeés, kuriai priklauso projekto vykdytojas, ir ty savivaldybiy,
kurioms priklauso projekto partneriai, strateginiy veiklos plany
konkreciy priemoniy apraSymuose pateikta informacija apie priemoniy
vykdytojus ir jiems pavestas jgyvendinti veiklos sritis.




Regionui  numatytas
Europos Sajungos
struktiiriniy fondy 1€sSy
limitas

Lésy limitas pagal priemone Vilniaus regionui — 3 753 862 Eur.

Didziausia galima projekto finansuojamoji dalis sudaro iki 85 proc.
visy tinkamy finansuoti projekto islaidy. PareisSkéjas ir (arba) partneris
privalo prisidéti prie projekto finansavimo ne maziau nei 15 proc. visy

Finansavimo tinkamy finansuoti projekto islaidy, taciau savo iniciatyva gali prisidéti
intensyvumas ir didesne nei reikalaujama 1¢8y suma.
Projekto tinkamy finansuoti iSlaidy dalis, kurios nepadengia projektui
skiriamo finansavimo 1éSos, ir netinkamos finansuoti i§laidos turi biiti
finansuojamos i$ projekto vykdytojo ir (arba) partnerio 1&sy.
Projektas atitinkamai pagal numatytg jgyvendinimo veikla turi siekti
zemiau iSvardyty stebésenos rodikliy:
Rodiklio - . o e
kodas Rodiklio pavadinimas Siekiama reikSmé
,»Viesojo  valdymo institucijos, | Tarpiné reik§me
pagal veiksmy programa ESF | 2018-12-31m. -0
P.S.415 | 1éSomis jgyvendinusios paslaugy .
ir (ar) aptarnavimo kokybei gerinti | Galutiné reiksmeé
skirtas priemones 2023-12-31m. -9
»VieSojo valdymo institucijy L
darbuotojai, kurie dalyvavo pagal | Tarpiné reiksme
veiksmy programg ESF léSomis 2018-12-31'm. - 99
P.S.416 | vykdytose veiklose,  skirtose
stiprinti teikiamy paslaugy ir (ar) | Galutine reikime
aptarnavimo kokybés gerinimui | 2023-12-31 m. - 330
Siektinos  stebésenos reikalingas kompetencijas™ -
o S Tarpiné reikSme
rodikliy pasiekimo
reikSmés P.N.910 Parengtos pilieciy chartijos* 2018-12-31 m. - 1
” Galutiné reikSmé
2023-12-31m. -5

P.S. 415 - minimali §io produkto rodiklio siektina reik§mé projektui —
1lvnt,;

P.S. 416 - minimali §io produkto rodiklio siektina reik§mé projektui —
15 asmeny;

P.N. 910 - jeigu projekto jgyvendinimo metu numatoma rengti pilie¢iy
chartija pagal Apraso 11.3 papunkcio veikla;

1. rezultato rodiklio —,,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy,
pagal veiksmy programg ESF 1éSomis jgyvendinusiy paslaugy ir (ar)
aptarnavimo kokybei gerinti skirtas priemones, dalis* (rodiklio kodas
—R.S. 397) poky¢io rodiklio — ,,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy, igyvendinusiy paslaugy ir (ar) aptarnavimo kokybei gerinti
skirtas priemones, skaiCius“ (rodiklio kodas — R.S.397-2), jeigu
projekto pareiSkéju ar partneriu yra bent viena valstybés ar
savivaldybés institucija ir jstaiga; minimali $io poky¢io rodiklio




siektina reik§mé projektui — projekto pareisSkéju ir partneriu (-iais)
esanc¢iy valstybés ar savivaldybés institucijy ir jstaigy skaicius;

2. rezultato rodiklio — ,,VieSojo valdymo institucijos, pagerinusios
visuomeneés patenkinimo teikiamomis paslaugomis indeksg* (rodiklio
kodas — R.N. 907); minimali $io produkto rodiklio siektina reik§mé
projektui — 1 vnt.

Projektiniy pasiilymy
teikimo tvarka ir forma

Projektiniai pasitlymai teikiami, uzpildant IS Europos Sajungos
struktiiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojamy regiony projekty
atrankos tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministro 2014 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. 1V—893, 1
priede nustatytg forma.

Savivaldybés institucija pateikia vieng projektinio pasiiilymo originalg
ir jo priedus; skenuotg projektinj pasitilyma ir projektinio pasiiilymo
Word versija; elektronines priedy versijas. Jei projektinis pasitilymas
pateikiamas pasiraSytas kvalifikuotu elektroniniu parasu, skenuotos
kopijos neteikiamos.

Projektiniy pasitlymy
priedai

Kartu su projektiniu pasiiilymu savivaldybiy institucijos turi pateikti:

1. investicijy projekta (jeigu taikoma pagal Apraso 31.1.1 papunktj);
kartu pateikiamas j elektroning laikmeng jrasytas investicijy projektas,
taip pat jo priedai — sgnaudy ir naudos analizés (SNA) ir (arba) sgnaudy
efektyvumo analizés (SEA) rezultaty lentelés MS Excel formatu;

2. IVPK suderinimo rastas (jeigu taikoma pagal Apraso 33.1.2.1
papunktj);

3. sgnaudy ir naudos analizés rezultaty lentele arba sgnaudy
efektyvumo analizés rezultaty lentele (jeigu taikoma pagal ApraSo 34.5
papunktj);

4. dokumenta, kuriame pateikta informacija apie atlikta numatomy
automatizuoti paslaugy teikimo ir asmeny aptarnavimo funkcijy
atlikimo procediry (procesy) analize ir vertinima (jeigu taikoma pagal
ApraSo 33.1.2 papunktj); Sis dokumentas gali biiti neteikiamas, jeigu
ApraSo 33.1.2.2 papunktyje nurodyta informacija yra jtraukta j
sekretoriatui pateiktg investicijy projekta;

5. dokumenty, kuriuos ApraSo 33.1.2.2 papunktyje nustatyta tvarka
numatyta parengti ar pakeisti siekiant tobulinti paslaugy teikimo ir
asmeny aptarnavimo funkcijy atliko procediiras (procesus), pakeitimy
projektus (jeigu taikoma pagal Apraso 33.1.2.4 papunkt]); dokumenty
pakeitimy projektai gali buti neteikiami, jei pareiskéjas projektiniame
pasiilyme nurodo interneting svetaing, kuriose S§iy dokumenty
pakeitimo projektai yra paskelbti.

Pastaba. Visi tarpiniai skai¢iavimai su formulémis turi biti pateikti
sgnaudy ir naudos analizés ir (arba) sgnaudy efektyvumo analizés
rezultaty lentel¢je/skaiciuokleje, kad biity uZztikrintas skaiciavimy
atsekamumas. Turi buti naudojama aktuali lentelés/skaiCiuoklés
versija bei naudojamos aktualios konversijos koeficienty reikSmeés,
kurios skelbiamos http://www.ppplietuva.lt/teisine-metodine-
informacija/metodiniai-dokumentai/.




Teisés aktai, kuriais
vadovaujantis turi biti
rengiamas projektinis
pasitlymas dél
regiono projekto
igyvendinimo

1. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2016 m. liepos 21 d.
jsakymas Nr. 1V-509 ,,D¢l 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy
investicijy veiksmy programos 10 prioriteto ,,Visuomenés poreikius
atitinkantis ir pazangus vieSasis valdymas® Nr. 10.1.3.-ESFA-R-920
priemonés ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas
savivaldybése® projekty finansavimo salygy apraso patvirtinimo*.

2. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2014 m. gruodzio 22
d. jsakymas Nr. 1V-893 ,,Dél 1§ Europos Sgjungos struktiiriniy fondy
€8y bendrai finansuojamy regiony projekty atrankos tvarkos apraso
patvirtinimo*.

3. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2015 m. kovo 6 d.
jsakymas Nr. 1V-164 , D¢l Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy
veiksmy programos prioritety igyvendinimo priemoniy jgyvendinimo
plano ir nacionaliniy stebésenos rodikliy skai¢iavimo apraso
patvirtinimo*.

4. Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. gruodzio 30 d.
isakymas Nr. 1K-499 ,. D¢l 2014-2020 mety 6 Europos Sajungos fondy
investicijy veiksmy programos stebésenos rodikliy skai¢iavimo apraso
patvirtinimo*.

5. Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. spalio 8 d. jsakymas
Nr. 1K-316 ,,.D¢l Projekty administravimo ir finansavimo taisykliy
patvirtinimo*.

6. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. birzelio 4 d. nutarimas
Nr. 528 ,,Dél atsakomybés ir funkcijy paskirstymo tarp institucijy,
igyvendinant 2014-2020 mety Europos Sajungos struktiiriniy fondy
investicijy veiksmy programa‘.

7. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. spalio 3 d. nutarimas
Nr. 1090 ,,Dél 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy
veiksmy programos administravimo taisykliy patvirtinimo*

8. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. vasario 7 d. nutarimas
Nr. 171 ,,Dé¢l VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos
patvirtinimo*.

9. V3] Centrinés projekty valdymo agentiiros direktoriaus 2014 m.
gruodzio 31 d. jsakymas Nr. 2014/8-337 (patvirtinta Investicijy
projekty, kuriems siekiama gauti finansavimg i§ Europos Sagjungos
struktlirinés paramos ir / ar valstybés biudzeto &Sy, rengimo metodika)
(metodika skelbiama svetainéje www.ppplietuva.lt).

10. 20142020 mety Europos Sagjungos struktiiriniy fondy investicijy
veiksmy programos valdymo komiteto 2014 m. spalio 13 d. posédzio
sprendimas (protokolas Nr. 35) ,,Optimalios projekto jgyvendinimo
alternatyvos pasirinkimo kokybés vertinimo metodika® (metodikos
skelbiamos svetainéje www.ppplietuva.lt).




Projektinius
pasitilymus pateikti
adresu:

Vilniaus regiono plétros tarybai
Sventaragio g. 2,
LT-68296 Vilnius

Kontaktiniai asmenys

Regioninés plétros departamento prie Vidaus reikaly ministerijos
vyriausioji specialisté:

Nijol¢ Pipaité

Tel.: (8 5) 271 8206,

El. pastas: nijole.pipaite@vrm.lt

Projektiniy pasitilymy
del regiono projekty
jgyvendinimo
pateikimo tarpiniai
etapai bei finansavimo
apim¢iy limitai

Netaikoma.

Galutiné projektiniy
pasitlymy pateikimo
data

Projektiniai pasitilymai pagal patikslintg kvietima gali biti teikiami iKi
2019 m. spalio 31 d. Nauji projektai j regiono projekty sarasa pagal
patikslintg kvietimg teikti projektinius pasitilymus gali buti jtraukti ne
véliau kaip iki 2019 m. gruodzio 31 d.;

Projektiniai pasitilymai projekty, kuriuos, atsizvelgiant j veiklas ir (ar)
sieckiamus rezultatus, tikslinga jgyvendinti tik po to, kai bus pasiekti
tam tikri kito pagal Aprasg jgyvendinamo projekto rezultatai (I etapo
projekto) ir yra suplanuoti regiono plétros plane, gali biti teikiami iKi
2020 m. kovo 1 d., j regiono projekty sarasg turi biiti jtraukti ne véliau
kaip iki 2020 m. birzelio 1 d.

Kita informacija

Patikslinto kvietimo informacijg, projektinio pasitilymo pildymui ir
pateikimui reikalingas formas galite rasti interneto svetainéje
www.lietuvosregionai.lt

Lietuvos regionai > Vilniaus apskritis > Taryba > Kvietimai.



https://www.lietuvosregionai.lt/

